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You fly we care

Travel Medik

Travel Medik je zdravotni asistence, kterd vas spoji s ceskym Iékafem kdykoliv béhem
vasi cesty do zahranic¢i. Diky telefonnimu hovoru nebo videokonzultaci, dostupné
24 hodin denné, 7 dni v tydnu, po cely rok, ziskate okamzitou odbornou radu, Iékarskou
zpravu v cestiné (na vyzadani také v anglictiné) a v zemich EU, kde to legislativa
umoznuje, preshrani¢ni recept. Sluzba je rychl3, efektivni a dostupna odkudkoliv na svété
- stadi pripojeni k internetu nebo telefonni signal.
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V realné situaci RoDINA NA DOVOLENE V JIZNi FRANCII.
- + + +
Béhem dne zacalo jejich osmileté dité nahle pocitovat dusnost
a bolest na hrudi. Rodic¢e proto okamzité kontaktovali linku
TravelMedik, kde se spojili s Ceskym Iékafem. Ten je krok+za .
krokem navedl|, jak dité stabilizovat a jak dale postupovat.
Zaroven jim obratem vystavil |ékarskou zpravu v anglicting,
kterou mohli predlozit v mistni nemocnici — a tim urychllll cer
proces vysetfeni i stanoveni diagnozy. +
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Profesionalni On-line Nepretrzita
péce na miru formular dostupnost

Nas tym tvori zkuseni
specialisté a |ékafi, ktefi reaguji
rychle, citlivé a s odbornosti.

Rychlé a efektivni
vyhodnoceni zdravotnich
obtizi diky formulari
vyvinutému lékari.

Sluzba je k dispozici 24 hodin
denné, 7 dni v tydnu.

Je urcena pro klienty nasich

Diky propojeni modernich
technologii a lidského
pfistupu dokdzeme okamzité
vyhodnotit situaci a zajistit
potfebnou Iékafskou pomoc.

Staci ho vyplnit —a nas tym
ihned ziska vsechny potrebné
informace pro rychlou
a presnou pomoc.
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partner( — bank, pojistoven
i cestovnich kancelafi - aby
meéli jistotu okamzité
a odborné pomoci kdykoliv
a odkudkoliv.
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Jak Travel Medik funguje?

Asistenéni sluzbu Travel Medik si mUzete pfikoupit k vasemu zajezdu,
letence nebo jiné cestovni sluzbé. V mnoha pfipadech je vsak jiz
automaticky soucasti cestovniho pojisténi nebo sluzeb nasich partneru.

1. PFihlaseni a ovéreni

V pripadé zdravotniho problému se
jednoduse prihlasite na webovou stranku
uvedenou vasim poskytovatelem (napr.
agenturou nebo pojistovnou). Po rychlém
ovéreni naroku se okamzité dostanete
k on-line formulaf¥i, kde zadate potfebné
informace pro zajisténi Iékafské pomoci.

3. Konzultace s Iékarem

Po odeslani on-line formulare obdrzite SMS
s kratkymi pokyny — napfiklad pfipomenuti,
abyste byli v dosahu Wi-Fi nebo mobilniho
signalu. BEhem 30 minut se s vami spoji |ékar,
se kterym svUj zdravotni problém proberete
a ziskate doporuceni pro dalsi postup.

Co sluzba obsahuje?

Sluzba zahrnuje konzultaci zdravotniho
stavu pomoci on-line formulare, ktery rych-
le shromazdi vase priznaky a urci Vam l|ékare
prislusné odbornosti.

LékaF vam poskytne vysvétleni pfiznaku &i lab-
oratornich vysledkl a ziskate také doporucéeni
vhodnych lokalnich €kl a jejich davkovani.
Soucasti vystupu je lékarska zprava v cesting,
prfipadné na vyzadani v angli¢tiné. Sluzbu za-

Mate zajem? = click2claim.eu

2. Vyplnéni on-line formulare

Pomoci chytrého on-line formulare uvedete
své pfiznaky a dalsi dulezité informace.
Systém na zakladé vasich odpovédi okamzité
vyhodnoti situaci a pfifadi nejvhodnéjsiho
Iékare pro naslednou konzultaci.

4. Lékarska zprava a doporuceni

Po konzultaci Iékar pfipravi Iékafskou
zpravu v cesting, pfipadné na vyzadani
v angli¢tiné. Zprava obsahuje
odhadovanou ¢i pravdépodobnou
diagndézu, doporuceni vhodnych mistnich
IékU a jejich davkovani, nebo pokyn
k okamzité navstévé nemocnice, pokud
to vas zdravotni stav vyzaduje.

jistuji zkuseni Iékafi a zdravotni sestry z oborl
pediatrie a interniho Iékafstvi.

Asistencni sluzba Travel Medik slouzi ke konzu-
Itaci zdravotniho stavu a nenahrazuje zdravot-
ni péci hrazenou pojisténim, stanoveni |éCeb-
ného planu ani akutni osetreni.

Nevztahuje se na zdravotni udalosti, které
vznikly pred odjezdem do zahranici.

+420 222 524 498 info@click2claim.eu
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